Na temelju ¢lanka 18. stavka. 1. Zakona o zastiti prijavitelja nepravilnosti (,,Narodne novine®,
broj 17/19), ¢lanka 30. Stavka 2.Statuta ,,Thalassotherapije“-Specijalne bolnice za medicinsku
rehabilitaciju bolesti srca, pluc¢a i reumatizma, Opatija (u daljnjem tekstu:Bolnica), Upravno vijece
Bolnice je na 27. sjednici odrzanoj dana 31. sije¢nja 2020. godine donijelo

PRAVILNIK O POSTUPKU UNUTARNJEG PRIJAVLJIVANJA
NEPRAVILNOSTI | IMENOVANJU
POVJERLJIVE OSOBE

1. OPCE ODREDBE

Clanak 1.
Ovim Pravilnikom o postupku unutarnjeg prijavljivanja nepravilnosti i imenovanju povjerljive
osobe (u daljnjem tekstu:Pravilnik) ureduje se:
- postupak unutarnjeg prijavljivanja nepravilnosti,
- nacin imenovanja povjerljive osobe,
- zaStita prijavitelja nepravilnosti.

Clanak 2.

Pojedini pojmovi u smislu ovog Pravilnika imaju sljedece znacenje:

-, nepravilnosti“ su krSenja zakona i drugih propisa te nesavjesno upravljanje javnim dobrima,
javnim sredstvima i sredstvima Europske unije koje predstavlja ugrozavanje javnog interesa, a koja su
povezana s obavljanjem poslova u Bolnici

-, prijavitelj nepravilnosti** je fizicka osoba koja prijavljuje nepravilnosti koje su povezane s
obavljanjem poslova u Bolnici

-,,povjerljiva osoba* je radnik Bolnice imenovan za zaprimanje prijava nepravilnosti i vodenje
postupka u vezi s prijavom nepravilnosti

-,,obavljanje poslova‘ ukljucuje radni odnos, rad izvan radnog odnosa, volontiranje, vrSenje
duznosti, ugovore o djelu, studentske poslove, sudjelovanje u postupcima zaposljavanja u svojstvu
kandidata, kao i svako drugo sudjelovanje u djelatnostima Bolnice

-,,Stetna radnja* je svako Cinjenje ili necinjenje u vezi s prijavom nepravilnosti kojom se
prijavitelju nepravilnosti ili povezanim osobama ugrozavaju ili povreduju prava odnosno kojim se te
osobe stavljaju u nepovoljan polozaj.

Clanak 3.
Prijavitelj nepravilnosti duzan je savjesno i poSteno prijavljivati nepravilnosti o kojima ima
saznanja i koje smatra istinitim u trenutku prijavljivanja nepravilnosti.
Zabranjena je zlouporaba prijavljivanja nepravilnosti.
Zlouporabu prijavljivanja nepravilnosti ¢ini osoba koja dostavi informaciju za koju je znala da
nije istinita, uz zahtjev za postupanje u vezi s prijavom nepravilnosti trazi protupravnu korist,
poduzima druge radnje kojima je svrha iskljuc¢ivo nanijeti $tetu Bolnici.

1. NACIN IMENOVANJA POVJERLJIVE OSOBE I ZAMJENIKA POVJERLJIVE
OSOBE

Clanak 4.
Povjerljiva osoba je radnik Bolnice imenovan za zaprimanje prijava nepravilnosti i vodenje
postupka u vezi s prijavom nepravilnosti.
Povjerljivu osobu iz st. 1. ovog ¢lanka uz njegovu prethodnu pisanu suglasnost imenuje
ravnatelj Bolnice na nacin propisan ovim Pravilnikom.



Clanak 5.
Postupak imenovanja povjerljive osobe pokreée Bolnica objavom poziva na oglasnoj ploci
Bolnice.
Poziv iz st. 1. ovog ¢lanka sadrzi:
— prijedlog povijerljive osobe,
— napomenu da svaki radnik moze staviti svoj prijedlog povjerljive osobe iz reda radnika
Bolnice,
— napomenu kojima se radnici pozivaju da u roku od 15 dana pisanim putem predloze
povjerljivu osobu ili podrze predlozenu povjerljivu osobu navedenu u pozivu, odnosno da
izraze svoje protivljenje imenovanju predlozene povjerljive osobe.

Clanak 6.

Povjerljivom osobom imenovat ¢e se osoba koju podrzi najmanje 20% radnika zaposlenih u
Bolnici.

Ako je vise osoba predlozeno za povjerljivu osobu, prednost ima kandidat koji dobije potporu
vecéeg broja radnika.

U slucaju ako 20% radnika ne podrzi ni jednu osobu kao povjerljivu osobu, kao povjerljivu
osobu ravnatelj ¢e imenovati osobu predloZzenu u pozivu, pod uvjetom da se isti postotak radnika ne
usprotivi imenovanju predlozene povjerljive osobe.

Clanak 7.
Povjerljiva osoba ima zamjenika.
Zamjenika povjerljive osobe imenuje ravnatelj na prijedlog povjerljive osobe iz reda radnika
Bolnice koji ne moze biti osoba ¢ijem se imenovanju usprotivi najmanje 20% radnika.
Prije imenovanja zamjenika povjerljive osobe pribavit ¢e se njegov prethodni pisani pristanak.
Odredbe koje se ticu zastite, prava i duznosti povjerljive osobe na odgovarajuci na¢in odnose se
I na zamjenika povjerljive osobe.

Clanak 8.
Odluku o imenovanju povjerljive osobe i njenog zamjenika ravnatelj donosi u roku od 8 dana od
dana proteka roka za dostavu oc¢itovanja na poziv za imenovanje povijerljive osobe.

Clanak 9.

Povjerljiva osoba koja je imenovana na prijedlog 20% radnika Bolnice, moze se opozvati
odlukom 20% radnika.

Odluka iz st. 1. ovog ¢lanka obvezuje ravnatelja Bolnice da razrijesi imenovanu povjerljivu
osobu i imenuje novu u roku od mjesec dana od donosenja odluke o opozivu. Do donosenja odluke o
imenovanju nove povijerljive osobe, poslove povjerljive osobe obavlja njezin zamijenik, osim ako
okolnosti upucuju na to da je potrebno privremeno imenovati treu osobu za povjerljivu osobu.

Ravnatelj moze opozvati povjerljivu osobu koju je sam imenovao i kada postoje drugi
opravdani razlozi za prestanak obavljanja duznosti povjerljive osobe ili kada je 20% radnika podnijelo
zahtjev za njezinim opozivom.

Ravnatelj ¢e opozvati povjerljivu osobu u slu¢aju povlacenja njenog pristanka kao i u sluéaju
prestanka radnog odnosa u Bolnici.

Postupak za imenovanje druge povjerljive osobe pokreée se u roku od 15 dana od donosenja
odluke o opozivu iz stavka 3. i 4. ovog ¢lanka ili prestanka duznosti povjerljive osobe iz drugog
razloga. Do imenovanja druge povijerljive osobe, poslove povjerljive osobe obavlja njezin zamjenik,
osim ako okolnosti upucuju na potrebu za privremenim imenovanjem trece osobe za povijerljivu
osobu.

Treéa osoba moZe biti privremeno imenovana za povjerljivu osobu u slu¢ajevima iz ¢l. 2.1 5.
bez provedbe postupka imenovanja ako se ne radi o osobi ¢ijem se imenovanju usprotivilo 20%
radnika.

Odredbe o opozivu povjerljive osobe iz ovog ¢lanka, na odgovarajuci na¢in primjenjuju se i na
zamjenika povijerljive osobe.



Clanak 10.

Povjerljiva osoba zaprima prijave nepravilnosti, provodi postupak unutarnjeg prijavljivanja
nepravilnosti u skladu s Zakonom i ovim Pravilnikom, $titi identitet i zaprimljene podatke prijavitelja
nepravilnosti, pruza prijavitelju nepravilnosti op¢e informacije o njegovim pravima i postupku,
omogucuje uvid U spis predmeta te vodi evidenciju o zaprimljenim prijavama.

Clanak 11.
Povjerljiva osoba i/ili njezin zamjenik duzni su svoje duznosti obavljati zakonito i savjesno i ne
smiju zlouporabiti svoje ovlasti na Stetu prijavitelja nepravilnosti.
Bolnica ne smije utjecati ili pokusati utjecati na postupanje povjerljive osobe i/ili njezina
zamjenika prilikom poduzimanja radnji iz njihove nadleznosti potrebnih za zaStitu prijavitelja
nepravilnosti.

1. POSTUPAK UNUTARNJEG PRIJAVLJIVANJA NEPRAVILNOSTI

Clanak 12.
Postupak unutarnjeg prijavljivanja nepravilnosti zapocinje dostavom prijave povjerljivoj osobi.
Prijavitelj nepravilnosti prijavu nepravilnosti moze Bolnici podnijeti neposredno u pisanom
obliku, poslati postom, dostaviti u elektronickom obliku ili usmeno izjaviti na zapisnik.

Clanak 13.

Prijava nepravilnosti mora obavezno sadrzavati podatke o prijavitelju nepravilnosti, nazivu
poslodavca prijavitelja, podatke o osobi i/ili osobama na koje se prijava odnosi, datum prijave i opis
nepravilnosti koja se prijavljuje.

Ako prijava nepravilnosti nema zakonom propisani sadrzaj, povjerljiva osoba poziva prijavitelja
nepravilnosti da u roku od najkrace tri dana dopuni, odnosno ispravi prijavu.

U slucaju da prijavitelj nepravilnosti ne postupi prema pozivu iz stavka 2. ovog clanka,
povjerljiva osoba ¢e obavijestiti prijavitelja nepravilnosti da Bolnica nije u moguc¢nosti rijesiti njegovu
prijavu, odnosno prijavu ¢e odbaciti i o tome izvijestiti nadleZzno tijelo za vanjsko prijavljivanje
nepravilnosti.

Na nacin opisan u ¢l. 3. ovog Clanka, povjerljiva osoba ¢e postupiti i u sluc¢aju zaprimanja
anonimne prijave.

Clanak 14.
Ako prijava nepravilnosti sadrzi sve podatke navedene u ¢l. 13. st. 1. ovog Pravilnika,
povjerljiva osoba formira spis u koji se ulazu sve isprave, zapisnici i ostala pismena koja su u vezi s
prijavom predmetne nepravilnosti

Clanak 15.
Povjerljiva osoba ovlastena je izvoditi sve dokaze nuzne za pravilno utvrdenje Cinjenicnog
stanja (saslusanje stranaka, neposredno opazanje, vjestacenje, uvid u isprave i dr.).
Za potrebe sadrzajnog ispitivanja prijave povjerljiva osoba moze podatke iz prijave proslijediti
ravnatelju ili Upravnom vijecu §tite¢i pri tome osobne podatke prijavitelja.

Clanak 16.
Ako je prijavitelj nepravilnosti ucinio vjerojatnim da jest ili da bi mogao biti Zrtva Stetne
radnje zbog prijave neprivnosti, povjerljiva osoba duzna je bez odgode poduzeti radnje potrebne za
za$titu prijavitelja.

Clanak 17.
Povjerljiva osoba duzna je prijavitelja nepravilnosti na njegov zahtjev obavijestiti o tijeku i
radnjama poduzetima u postupku i omoguciti mu uvid u spis u roku od trideset dana od dana
zaprimanja zahtjeva.



Clanak 18.

Povjerljiva osoba duzna je ispitati prijavu nepravilnosti u roku od 60 dana od dana njenog
zaprimanja.

Povjerljiva osoba donosi odluku o osnovanosti prijave, odlu¢uje o tome je li nepravilnost
moguce rijesiti sa Bolnicom ili prijavu treba proslijediti vanjskim tijelima ovlastenim na postupanje
prema sadrZaju prijave.

Ako prijava nije rijeSena ili ju nije moguce rijesiti sa Bolnicom, povjerljiva osoba ¢e prijavu o
nepravilnosti proslijediti tijelima ovlastenim na postupanje prema sadrzaju prijave.

Ako povjerljiva osoba ujedno nije i osoba za nepravilnosti, sukladno zakonu kojim se ureduje
sustav unutarnjih kontrola u javnom sektoru, a radi se o nepravilnostima koje se odnose nha
proracunska sredstva i/ili sredstva iz fondova Europske unije, uz prethodni pristanak prijavitelja
nepravilnosti, povjerljiva osoba podatke o nepravilnostima prosljeduje i osobi za nepravilnosti.

O samom ishodu postupka, povjerljiva osoba duzna je pisanim putem obavijestiti prijavitelja
nepravilnosti odmah nakon njegova zavrsetka.

Clanak 19.
O podnesenoj prijavi nepravilnosti povjerljiva osoba obavjestava puckog pravobranitelja kao
nadlezno tijelo za vanjsko prijavljivanje nepravilnosti u roku od 30 dana od dana odlucivanja o prijavi.

V. ZASTITA PRIJAVITELJA NEPRAVILNOSTI

Clanak 20.

Bolnica ne smije prijavitelja nepravilnosti staviti u nepovoljan polozaj zbog prijavljivanja
nepravilnosti.

Stavljanjem u nepovoljan polozaj prijavitelja nepravilnosti smatra se: otkaz ugovora o radu,
uznemiravanje, nemogucénost napredovanja, neisplata i smanjenje plac¢e i drugih naknada, pokretanje
stegovnog postupka, izricanje stegovnih mjera ili kazni, uskrata radnih zadataka, promjena radnog
vremena, onemogucavanje obrazovanja i strunog usavrSavanja, neisplata nagrada i otpremnina,
raspored ili premjestaj na drugo radno mjesto, nepoduzimanje mjera radi zastite dostojanstva radnika
zbog uznemiravanja od drugih osoba, proizvoljno upuéivanje na zdravstvene preglede ili preglede radi
ocjene radne sposobnosti i druga nepovoljna postupanja.

Clanak 21.

Prijavitelj nepravilnosti ima pravo na zaStitu sukladno postupcima za prijavljivanje
nepravilnosti propisanim Zakonom o zastiti prijavitelja nepravilnosti, sudsku zastitu, naknadu Stete te
zastitu identiteta i povjerljivosti.

Prijava nepravilnosti ne smatra se povredom ¢uvanja poslovne tajne.

Clanak 22.

Identitet prijavitelja nepravilnosti, odnosno podaci na osnovi kojih se moze otkriti njegov
identitet te drugi podaci koji su navedeni u prijavi nepravilnosti moraju ostati zastieni, osim ako
prijavitelj nepravilnosti pristane na otkrivanje tih podataka ili ako je u tijeku postupka nuzno otkriti
identitet prijavitelja nepravilnosti, a u skladu s propisima kojima se ureduje zastita osobnih podataka.

Bolnica se obvezuje poduzeti sve organizacijske i tehnicke mjere za za$titu osobnih podataka
sadrzanih u prijavi nepravilnosti.

Osobnim podacima iz prijave nepravilnosti pohranjenima u sustavima pohrane Bolnica moze
pristupiti samo povjerljiva osoba.

Povjerljiva osoba duzna je potpisati Izjavu o povjerljivosti kojom se obvezuje cuvati
povijerljivost osobnih podataka prijavitelja nepravilnosti, kao i svih drugih podataka navedenih u
prijavi nepravilnosti.



Povjerljiva osoba duZna je i po prestanku obavljanja duznosti povjerljive osobe, pa i nakon
prestanka radnog odnosa u Bolnici Guvati povjerljivost podataka za koje je doznala tijekom obavljanja
poslova povjerljive osobe.

Osobni podaci sadrzani u dokumentaciji iz postupka prijave nepravilnosti ¢uvaju se najduze 5
godina od zaprimanja prijave nepravilnosti, odnosno do okoncanja sudskog postupka za zastitu
prijavitelja nepravilnosti.

V. ZAVRSNE ODREDBE

Clanak 23.
Ovaj Pravilnik stupa na snagu osmog dana od dana objave na oglasnoj plo¢i Bolnice.

| Broj:01-000-00/20/55
\
| U Opeatiji, 31. sije¢nja 2020. godine

Ovaj Pravilnik je objavljen na oglasnoj plo¢i Bolnice dana j 1.2020. ,a stupio

je nasnagu dana 1/. 2. loz0.




